
ServisnS zmluva

Zmluva o poskytovani servisu IT
uzavret5 podl'a g 409 a nasl. Obchodn6ho z6konnika (z6kon d. 53[lggLZb.).
Cislo zmluvy: 0tl20ll, uzaWorend dia: 4.4.20LL

iliino* t.
Zmluvn6 strany
Doddvatel':
Ndzov: Jrllius Pdlenik
Sidlo: Sistruinicka L37015, Komdrno
ICO: 44348932
DIe: 1076618928
tC oPn: SKl076618928

Shec rrf qirrid KruF,.j d i I I* i{

Odberatel':
NSzov: Obec KamenidnS
SiiClo: Kamenidnii 946 01
Registrdcia:
Prevddzka:
rdo: 00306495
DIi: 202t0L4765
tc opn::
Zast[pen,i: lng. Milan Lehockyi

itiinok z,
Predmet plnenia
2'1. Predmetom plnenia zmluvy je vykondvanie niZ5ie uvedenfch iinnostfa sluZieb, srivisiacich s technickou 0dribou
v'fpodtovej techniky (d'alej len hardware), perif6rif a legSlneho programov6ho vybavenia (d'alej len legdlny software) u
odberatel'a, ktor6 sa dodSvatel' zavdzuje vykondvaf :

- profflaktika - diagnostika a odbornd [drZba hardware, perif6rii a legdlneho software (vo vySiie Specifikovanom
rozsahu),
- prevent[vna a odbornd 0drZba hardware (jednotliv6.PC, komponenty servera a pracovnfch stanfc), perif6rii (kldvesnice,
monitory, my5i, tlaiiarne, modemy, z1loine zdroje, akt[vne a pasfvne'siefov6 komponenty, eos komfonenty, atd,.) a
software (legdlny operadnli syst6m seruera a pracovn'y'ch stanic, leg6lny kancelSrsky balik,'legdlny uniirfrrror; ryr[6r,
Internet, e-mail):

o kontrola funkdnosti a nastavenfoperadn6ho syst6mu,
o kontrola funkdnosti a nastaveni aplikdcii,
o antivirovd diagnostika a pripadn6 ostrafiovanie virusov,
o kontrola intergrity, Struktriry adres5rov,
o rie5enie uZivatel'skich poZiadaviek na zdklade zdpisu v servisnom zoSite odberatelh.

- poskytovanie odbornej konzultadnej a poradenskej iinnosti pre vySSie uveden6 dinnosti,
-.v pripade potreby a zdujmu zo strany odberatel? dodaU hardware, perif6rie, legdlny ,oit*ur., prfpadne prislu5ensWo,
doplnky a spotrebnf materiSl.

itiino* e,
das plnenia
3.1 Doddvatel'sa zav6zuje vykondvaf predmet plnenia podl? bodu dislo 2.1 zmluvy v rozsahu podl'a potreby. Dodavatel,
sa zavEzuje poskytova( hotline a rie5if havarijn6 stavy podas pracovnich dni (pondelok - ptatok) v dase od 0g:00 hod
do 17:00 hod.

iliinok e.
Miesto plnenia
4.1 Miestom vykon5vania predmetu plnenia podlh bodu d. 2.1 zmluvy je adresa previldzky odberatelh (rninimkou je
vykonanie zSrudn6ho alebo poziirudn6ho servisu na zariadeniach odberaiel? v takom rorsui.rr, rtorg vyZiol;e realiz5ciu
v servisnfch priestoroch doddvatel'a).

Doiro dfia: l0 N.i



it.inok 5.
Cena plnenia
5.1 Cena predmetu plnenia podl'a bodovdfslo 2,1 a 3.1 zmluvy je 15- EUR/hod bezDPH20o/o.
5.2 V cene predmetu plnenia podl'a bodov iislo 2.1 a 3.1 zmluvy nie je zahrnutd dodanie nevyhnutn6ho
ndhradn6ho dielu a jeho in5talScia (PC komponenty, perif6rie, zariadenia - mimo zdruku).

itdno* o.
Povinnosti dodSvatel'a
6.lDoddvatel sa zavdzuje, Ze v pripade havarijn6ho stavu, preukdzatel'ne sp6soben6ho pri vykondvanf
predmetu plnenia podl'a bodu iislo 2.1 zmluvy vlastnou nedbanlivosYou, ho bez odkladu, najnesk6r vSak do 48 hodfn po

nahlSseni poruchy, odstrSni na vlastn6 ndklady. V opadnom pr(pade m6Ze odberatel'prist0pif k sankci5m podl'a bodu

f[slo 8 zmluvy.
6.2 Dod5vatel'sa zaviizuje, Ze v prlpade havarijn6ho stavu, preukSzatel'ne sp6soben6ho neiiadrlcim zSsahom alebo

manipulSciou zo strany odberatel'a, ho bez odkladu, najnesk6r vhk do 24 (slovom dvadsiatich Styroch) hodin po

nahliiseni poruchy, odstrSni na nSklady odberatel? (podl'a bodu dislo 5.2 zmluvy)'

itdnok z.
Povinnosti odberatelh
7.1 Odberatel'sa zavdzuje uhradi( cenu predmetu plnenia podl'a bodu d. 5 zmluvy do ddtumu splatnosti fakt[ry.
7.2 Y pripade havarijn6ho stavu bezodkladne informovat doddvatel'a, nepokraiova[ v dinnosti bez predchddzaj0cej

konzultdcie s dod5vatelbm.
7.3 Nezasahovaf - nemeni( konfigurSciu hardware, perif6rii a software nastavenri dod5vatel'om, nevyvijaf dinnosf, ktor5

by mohla viesf k sp6sobeniu havarijn6ho stavu.

iti;nok g.

Platobn6 podmienky, zmluvn6 pokuty
8.1 V prfpade nedodriania terminu splatnosti faktriry zo strany odberatel'a, m6Ze doddvatel' ridtovaf
zmluvn[ pokutu v zmysle Obchodn6ho zdkonnikazakaidy dei ome5kania vo rniSke 0,1 o/o (slovom jednu desatinu
percenta) z celkovej hodnoty predmetu plnenia podl'a bodu dislo 5 zmluvy.
8.2 V pripade nedodriania terminu vykonania predmetu plnenia podlh bodu fislo 6 zmluvy zo strany
dod6vatelh, m6ie odberatel' [dtovaf zmluvnri pokutu v zmysle Obchodn6ho zdkonnika pauSSlne 5 EUR za kaZdl
prevSdzkov0 hodinu omeSkania, pripadne poiadova( zl'avuz ceny do rni5ky 15 Yo (slovom piitndstich).

iti6no* g.

Zdveredn6 ustanovenia
9.1 Na prSvne vzfahy upraven6 v tejto zmluve sa vz(ahujri ustanovenia Obchodneho zdkonnika (zdkon t. 53U1991 Zb.)

a Obdianskeho zSkonnfka.
9.2 V5etky zmeny, Vkajrice sa tejto zmluvy, m6Zu by( vykonan6 len pisomnou formou - dodatkom k zmluve, inak sri

neplatn6. Ku zmendm sa vyiaduje srihlasn'i pisomni prejav v6le oboch zmluvnfch str5n. T5to zmluva

ruSf platnosf zml[v a dodatkov, uzatvorenfch sk6r.
9.3 Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, pridom kaZdS zo zmluvnfch strdn obdrZi po jednom rovnopise.

Zmluva nadob[da platnosf dfiom jej podpfsania a na znak sihlasu s celfm jej obsahom bola opr5vnenfmi z5stupcami
oboch zmluvnfch str6n dobrovol'ne podplsan5.
9.4 Zmluva sa uzaW6ra na dobu neurditri. KaZdd zmluvnS strana m6Ze zmluvu vypovedaf len pisomnou formou, s

uvedenfm d6vodu jej vypovedania. V'ipovednd lehota sri 3 (slovom tri) kalenddrne mesiace a zadina plyn0( nasleduj[ci
mesiac po dorudenirnipovede druhej zmluvnej strane. Obe strany sa zavdzuju, ie obchodn6 informdcie
ziskan6 po dobu platnosti zmtuvy, neodovzdajri tretej strane, ani po skondenijej platnosti.


